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INLEIDING

Clienten met een zorgindicatie ernstige psychiatrische

aandoeningen (EPA) overlijden vele jaren eerder dan gemiddeld
(Plana-Ripoll et al., 2019).

Palliatieve zorg bij mensen met een zorgindicatie EPA verloopt
grillig, is complex, vraagt een proactieve benadering en tijdige
signalering middels de surprise question: Zou het mij verbazen

wanneer deze cliént binnen 12 maanden komt te overlijden? (pen
Boer et al., 2019).

De richtlijn Palliatieve zorg is niet ingebed in de verslavingszorg,
evenals recente palliatieve zorg tools (pen Boer et al., 2019).
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Implementeren van de richtlijnen Palliatieve Zorg in de ggz en verslavingszorg:

actie-onderzoek

Reflectie door externe experts

Onderzoeksgroep
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In kaart
Signaleren van brengen van
een behoefte symptomen,
aan palliatieve problemen en
zorg behoeften

Proactieve Proactieve
zorgplanning zorgplanning
en uitvoering en uitvoering

Nazorg voor

naasten

Afbeelding: huidige toolkit proactieve palliatieve zorg in de ggz



LESSONS LEARNED

In kaart
brengen van Signaleren van
symptomen, een behoefte Nazorg voor
problemen en aan palliatieve naasten
behoeften zorg

Proactieve Proactieve

zorgplanning
en uitvoering

zorgplanning
en uitvoering

In kaart
brengen van
symptomen,

problemen en
behoeften




TAAK

Stimuleren en
ondersteunen
van het
gesprek over
kwaliteit van
leven en
proactieve
zorg

Wekelijkse vraag
RoadBox
Gedachtenbus
HERO-app
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Where do you axparance physical pan?
Tap on the lecationis) you experience pain
and click submit

Wihich days?

Pligiicdl mel g dissivial

é = 5
Caniecla faros

Chatizal Brhesule

Did you take any other drugs apart from the ones
prescribed?

[ _|vES | Mo

Hew bad s the pain?

Any detalls?

| REFLECTION OM LIFE AND VALLES :

| What do | want to share about my life?

'hysical Health

| What's a new skill or talent | want to develop?

| lam proud of . |

REFLECTION FAVORITES | impostant in my e is... |

ON LIFE AND AMND
VALUES ENJOYMENTS

| What legacy do you hope to leawe behind?

Haw dla Yo praclice sall-chre amd mbintain
TREE i e lite?

| Describe a value or principle that you hold dear’

| How do you navigate pericds of uncertainty?

dental Health

B e RELATIONSHIPS REGRETS AND | How do you define happines=
AND SOCIAL ASPIRATIONS

CONMNECTIONS

| This most impartant parsan in my lite is,,

| How do you cailtivate paeitivity in your daily life®

Wihat are some moments of courage that
stand out to you?

PALLIATIVE
CARE

Journal

How many hours gl you sleap tanlght?

o (] iz

Is that enough for you or do you need anything?

Are Wodi Bick?
[]vES [ no

If YES can you name the illness?

Do you need help?

[ o

What did you eat today?

[]ves

PALLIATIVE CARE :

The most important people n my life are_..

I'warnt fo leave my belongings to...

I'want to spend my last years in ..

My biggest droam ks

Ienporiant in my Ble s,

Bafore | die I wani to...

How do | want to dise...

Whnerne do | want o die...

Do you prafer to be buried or crematecd?

Do you vweamk to hawe a funeral or ceremony ?

Contact:
073-689 90 920
Monday to Friday from
8:30am to 5:00 pm

Email: hulp@novadic-
kentron.nl

For more information about
housing, jobs, and other
support please come visit
us!

We are glad to assist!

FAVORITES AND EWJOYMENTS @

What's my favowrite food | drink?

| What's a faworibe memory from my childhood 7

What makes me happy?

I miss..

What are your hoobies?

What's your favorite book | movie?

Do you engay any sport?

What's your faworife holiday?




Resultaten

Meso Inbedding surprise question = de aanjager
Inbedding fasering PZ (bv. palliatiebord) = de voortzetter
Inbedding moreel beraad = steunend
Proactieve zorgplanning gaat vooraf aan markering in de
langerdurende ggz en verslavingszorg
Gebrek aan samenwerking in formeel en informeel
netwerk (PZ en naasten)

Macro Richtlijnen en Toolkit onvoldoende praktisch inzetbaar
Aandacht voor modelgetrouw werken (Thema 9/ Crustatieve zorg)
Vele overeenkomsten met herstelondersteunende zorg
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Palliatieve zorg sluit aan bij de huidige visie op
gezondheid en herstel van de ggz.

De implementatie van pz versterkt reguliere
behandelprocessen en samenwerking met
naasten en netwerk en daarmee de kwaliteit
van leven én sterven van onze cliénten.

De richtlijnen alleen zijn niet toereikend en
actiegericht onderzoek helpt om de adaptatie
ervan in de lokale context te borgen.
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TAKE-HOME MESSAGE

Gek genoeg: start met het borgen van een markeringsproces voor alle cliénten

en begin daarna vooraan en sluit geduldig aan bij de onherroepelijke problemen....
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