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INLEIDING

Cliënten met een zorgindicatie ernstige psychiatrische 
aandoeningen (EPA) overlijden vele jaren eerder dan gemiddeld 
(Plana-Ripoll et al., 2019).

Palliatieve zorg bij mensen met een zorgindicatie EPA verloopt 
grillig, is complex, vraagt een proactieve benadering en tijdige 
signalering middels de surprise question: Zou het mij verbazen 
wanneer deze cliënt binnen 12 maanden komt te overlijden? (Den 

Boer et al., 2019).

De richtlijn Palliatieve zorg is niet ingebed in de verslavingszorg, 
evenals recente palliatieve zorg tools (Den Boer et al., 2019).
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Reflectie door externe experts
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Afbeelding: huidige toolkit proactieve palliatieve zorg in de ggz
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TAAK

Stimuleren en 
ondersteunen 

van het 
gesprek over 
kwaliteit van 

leven en 
proactieve 

zorg

Wekelijkse vraag
RoadBox

Gedachtenbus
HERO-app







Resultaten
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Micro Kennisgebrek zorgverleners, cliënten & netwerkpartners
Handelingsverlegenheid
Markering bij verslaving is lastig
Communiceren over PZ met cliënt en naasten 

Meso Inbedding surprise question = de aanjager
Inbedding fasering PZ (bv. Palliatiebord) = de voortzetter
Inbedding moreel beraad = steunend
Proactieve zorgplanning gaat vooraf aan markering in de 
langerdurende ggz en verslavingszorg
Gebrek aan samenwerking in formeel en informeel 
netwerk (PZ en naasten)

Macro Richtlijnen en Toolkit onvoldoende praktisch inzetbaar
Aandacht voor modelgetrouw werken (Thema 9 / Crustatieve zorg)

Vele overeenkomsten met herstelondersteunende zorg



Conclusie
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Palliatieve zorg sluit aan bij de huidige visie op 
gezondheid en herstel van de ggz. 

De implementatie van pz versterkt reguliere 
behandelprocessen en samenwerking met 

naasten en netwerk en daarmee de kwaliteit 
van leven én sterven van onze cliënten. 

De richtlijnen alleen zijn niet toereikend en 
actiegericht onderzoek helpt om de adaptatie 

ervan in de lokale context te borgen.
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TAKE-HOME MESSAGE

Gek genoeg: start met het borgen van een markeringsproces voor alle cliënten

en begin daarna vooraan en sluit geduldig aan bij de onherroepelijke problemen….
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