% Hogeschool van Amsterdam

MOTIVEREN VAN CLIENTEN EN HULPVERLENERS
LEDD KENNISCARROUSSEL
1 JULI 2021

0D
L\L
leventje.nl a LOD



% Hogeschool van Amsterdam

INHOUD

1. Motivatie en ambivalentie
Mensen met meerdere problemen
MGV processen

Wrijving
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Coronakilo’s, hoe kom je er vanaf?
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WILLEN — KUNNEN - GEREED ZI|JN

measures how willing a person is to take an action

measures how confident a person is in his / her ability to
perform or take the action

The Readiness Ruler

measures how ready the person is to take the action



% Hogeschool van Amsterdam

MOTIVEREN VOOR VERANDERING
BlJ MENSEN MET MEERDERE PROBLEMEN

1. Verslaving

2. Impact van andere psychiatrische problemen
- achterdocht (psychose/angst)
- passiviteit (stemming)
- cognitieve problemen (breinschade, lvb)

3. Persoonlijke omstandigheden
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MOTIVERENDE GESPREKSVOERING
SPIRIT
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VERANDERPROCESSEN
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VERANDERPROCESSEN
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VERANDERPROCESSEN
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ACTIEF LUISTEREN
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ACTIEF LUISTEREN

client floct Interpretatie
gedachte reriecting van de
hulpverlener
decoding
Boodschap Wat hulpverlener hoort

coding hearing
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OMGAAN MET WRIJVING

Eenvoudige reflectie

* Erkenning door spiegelen van perspectief/beleving cliént
Versterkte reflectie

» Uitvergroting van perspectief/beleving client
Dubbelzijdige reflectie

« Ambivalentie benoemen
Focus verleggen

Benadrukken persoonlijke keuze en controle
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VRAGEN?

Jannet de Jonge
j.m.de.jonge@hva,nl

CREATING TOMORROW
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